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III. ADMINISTRACION LOCAL
AYUNTAMIENTO DE

68 HUMANES DE MADRID

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Aprobado inicialmente por el Pleno de este Ayuntamiento, en sesién ordinaria celebra-
da en fecha 30 de junio de 2026, por mayoria absoluta, la ordenanza de transparencia publica
del Ayuntamiento de Humanes de Madrid, sometido el expediente a informacion ptblica por
un plazo de treinta dias hdbiles, contado desde el dia siguiente al de la publicacién del anun-
cio en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, n.° 167, de 15 de julio de 2026,
no se han presentado alegaciones.

El acuerdo inicial queda elevado a definitivo conforme al articulo 49 de la LRBRL,
de la aprobacién de la ordenanza de transparencia publica del Ayuntamiento de Humanes de
Madrid, con idéntico tenor literal al recogido en el acuerdo de aprobacién inicial y que se in-
corpora como Anexo.

ANEXO

ORDENANZA DE TRANSPARENCIA PUBLICA
DEL AYUNTAMIENTO DE HUMANES DE MADRID

PREAMBULO

La transparencia y su consecuencia practica y la participaciéon son dos principios fundamentales en
los estados modernos. La Constitucion espafiola los incorpora a su texto en forma de derechos,
algunos de ellos fundamentales y, por tanto, de la maxima importancia y proteccién:

a) “Acomunicar o recibir libremente informacién veraz por cualquier medio de difusion” (articulo 20.1.d).
b) “(...) a participar en los asuntos publicos, directamente (...)” (articulo 23.1).

c) “El acceso de los ciudadanos a los archivos y registros administrativos, salvo en lo que afecte a
la seguridad y defensa del Estado, la averiguacion de los delitos y la intimidad de las personas”
(articulo 105.b).

El contexto social y tecnoldgico de los Ultimos afios no ha hecho sino demandar con mas fuerza
estos derechos, garantizados, en parte hasta el momento, mediante disposiciones aisladas como el
articulo 13 y concordantes de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas. Estos derechos tienen asimismo su plasmacion en el RD
203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de actuacion y funcionamiento del
sector publico por medios electrénicos.

Por otra parte, el articulo 70 bis.3 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, introducido por la Ley 57/2003, de 16 de diciembre, de medidas para la
modernizacion del gobierno local, establece literalmente con una redaccién similar a la citada
disposicion final: “... las entidades locales y, especialmente, los municipios, deberan impulsar la
utilizacion interactiva de las tecnologias de la informacion y la comunicacion para facilitar la
participaciéon y la comunicacion con los vecinos, para la presentacion de documentos y para la
realizacion de tramites administrativos, de encuestas y, en su caso, de consultas ciudadanas. Las
Diputaciones provinciales, Cabildos y Consejos insulares colaboraran con los municipios que, por
su insuficiente capacidad econdmica y de gestion, no puedan desarrollar en grado suficiente el deber
establecido en este apartado”.

Este precepto debe ser puesto en conexién con el nuevo parrafo fi) del articulo 25.2 de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, introducido por la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacién y sostenibilidad
de la Administracion Local, segun el cual corresponde a los Ayuntamientos la promocion en su
término municipal de la participacion de los ciudadanos en el uso eficiente y sostenible de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones. Esta ley nos permite afirmar que las Entidades
Locales tienen suficiente base juridica para implantarlo, siendo uno de sus pilares esenciales el
citado principio de transparencia.

Con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno y la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de
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Madrid y, de manera supletoria y progresiva, el Instrumento de ratificacion del Convenio del Consejo
de Europa sobre el acceso a los documentos publicos, hecho en Tromsg el 18 de junio de 2009, las
Entidades Locales estan obligadas a iniciar un proceso interno de adaptacion a dichas normas,
siendo conveniente, entre otras medidas, regular integralmente la materia a través de una
Ordenanza. Una de las finalidades, por tanto, de esta Ordenanza es, junto a la habitual de desarrollar
la ley, generar un incentivo e iniciar la efectiva implantacion en las Entidades Locales de las medidas
propias de los gobiernos locales transparentes, con un grado de anticipacion y eficacia muy superior
al que derivaria de un escenario huérfano de Ordenanzas, o con alguna de ellas dictada
aisladamente. En este sentido la Ordenanza tiene un doble objetivo: el regulatorio y el de fomento
de la efectividad del principio de transparencia.

Respecto a la identificacion de este gobierno abierto y sus principios (transparencia, datos abiertos,
participacion, colaboracion) con la Administracion Local, cabe definir gobierno abierto como aquel
que se basa en la transparencia como medio para la mejor consecucion del fin de involucrar a la
ciudadania en la participacién y en la colaboracién con lo publico. El Gobierno Abierto se basa en la
transparencia para llegar a la participacion y la colaboracion. Consideramos que es el momento de
ser conscientes de que en la sociedad aparece un nuevo escenario tras la revolucién de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones a principios del siglo XXI. Un gobierno que no
rinde cuentas ante el ciudadano no esta legitimado ante el mismo. Dado que la Administracién Local
es la administracién mas cercana al ciudadano y el cauce inmediato de participacion de este en los
asuntos publicos, parece ser sin duda la mas idénea para la implantacién del Gobierno abierto.
Igualmente, se debe tener muy en cuenta que en el presente momento histdrico dicha participacion
se materializa fundamentalmente a través de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones
(TIC), si bien no cabe ignorar mecanismos no necesariamente “tecnolégicos” como la iniciativa
popular (articulo 70 bis.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril) o los presupuestos participativos.

La ordenanza se estructura en cuatro titulos, ademas de diversas disposiciones adicionales y una
disposicion final.

El Titulo | establece las disposiciones generales de la norma, determinando su objeto, ambito de
aplicacion y principios en materia de transparencia. Asimismo, define el concepto de informacion
publica, los derechos de las personas en relacion con el acceso a dicha informacién y las
obligaciones que corresponden al Ayuntamiento y a las entidades incluidas en su &mbito subjetivo.
También regula los medios de acceso a la informacién y la organizacion interna para garantizar el
cumplimiento de las obligaciones de transparencia.

El Titulo Il regula la publicidad activa, estableciendo las obligaciones de difusién de informacién por
parte del Ayuntamiento y las caracteristicas que debe reunir dicha informacién. Igualmente,
determina el lugar de publicacion, los criterios de actualizacién y calidad de los contenidos y el
catalogo de informacion publica, asi como los distintos ambitos materiales en los que debe ponerse
informacion a disposicion de la ciudadania.

El Titulo Il desarrolla el derecho de acceso a la informacién publica, regulando su régimen juridico,
el procedimiento para su ejercicio y los criterios aplicables a la tramitacion, resolucion y formalizacion
del acceso, asi como el sistema de reclamaciones frente a las resoluciones adoptadas.

El Titulo IV contempla el régimen sancionador aplicable en caso de incumplimiento de las
obligaciones previstas en la normativa de transparencia y establece mecanismos de evaluacion y
seguimiento de la aplicacién de la ordenanza.

Finalmente, las disposiciones adicionales recogen previsiones relativas, entre otras cuestiones, a la
colaboracion institucional, la formacién y divulgacion en materia de transparencia, la participacion
en redes y mecanismos de evaluacion externa, asi como la creaciéon de un érgano de seguimiento.
La disposicion final regula la entrada en vigor de la ordenanza.

La presente ordenanza se adecua a los principios de buena regulacion previstos en el articulo 129 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

En primer lugar, responde al principio de necesidad, al establecer un marco normativo que permita
garantizar el cumplimiento efectivo de las obligaciones de transparencia en el ambito municipal y
facilitar el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica por parte de la ciudadania.

Asimismo, se ajusta al principio de eficacia, al configurar un instrumento normativo adecuado para
alcanzar los objetivos perseguidos, regulando de forma sistematica las obligaciones de publicidad
activa, el ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica y los mecanismos organizativos
necesarios para su aplicacion.

La ordenanza respeta igualmente el principio de proporcionalidad, ya que contiene la regulacion
imprescindible para atender las finalidades de transparencia y acceso a la informacion publica, sin
imponer cargas administrativas innecesarias o desproporcionadas a los sujetos obligados.
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En relacion con el principio de seguridad juridica, la norma se integra de manera coherente en el
ordenamiento juridico, resultando conforme con la legislacion basica estatal y la normativa
autonémica en materia de transparencia y participacion, contribuyendo a dotar de mayor claridad y
certeza al régimen aplicable en el ambito municipal.

Se da cumplimiento también al principio de transparencia, tanto en la elaboracién de la norma
como en su contenido, que tiene por objeto precisamente reforzar la publicidad de la actividad
publica, facilitar el acceso de la ciudadania a la informacién y mejorar el conocimiento de la
actuacion municipal.

Por ultimo, la ordenanza atiende al principio de eficiencia, al promover una gestién racional de los
recursos publicos y fomentar la utilizaciéon de medios electronicos y formatos reutilizables para la
difusion y acceso a la informacion, evitando cargas administrativas innecesarias y favoreciendo una
administracion mas abierta y accesible.

TiTULO I. Disposiciones Generales
CAPITULO L. Objeto, ambito de aplicacion y principios generales
Articulo 1. Objeto y finalidad.

Esta ordenanza regula la transparencia de la actividad publica en el Ayuntamiento de Humanes de
Madrid y sus entes y organismos mencionados en el articulo 2, mediante la publicidad activa y el
ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica.

La transparencia publica consiste en facilitar a la ciudadania el acceso facil y comprensible a la
informacion publica y en visibilizar la actividad publica local permitiendo el acceso a informacion
sobre organizacion, gestion econdmico-presupuestaria, normativa reguladora y datos sobre su
actuacion, asi como aquella cuyo conocimiento sea relevante para garantizar la transparencia de su
actividad relacionada con el funcionamiento y control de la actuacion publica.

La presente ordenanza se dicta en desarrollo de la legislacion estatal y autondmica en materia de
transparencia y acceso a la informaciéon publica (Ley 19/2013 de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Buen Gobierno y Ley 10/2019 de Transparencia y Participacion de la
Comunidad de Madrid).

Articulo 2. Ambito subjetivo de aplicacion.
1. Las disposiciones de esta ordenanza se aplicaran a:
a) El Ayuntamiento de Humanes de Madrid.

Los organismos auténomos, las entidades publicas empresariales y las entidades de derecho
publico con personalidad juridica propia, vinculadas o dependientes del Ayuntamiento.

Las sociedades mercantiles en cuyo capital social la participacion, directa o indirecta, de las
entidades previstas en este apartado sea superior al 50 por 100.

Las fundaciones de iniciativa publica local o de participacién mayoritaria del Ayuntamiento y sus
organismos y entes dependientes, ya sea en su dotacion fundacional o en sus 6rganos de
gobierno.

b) Los consorcios adscritos al Ayuntamiento.

Las asociaciones constituidas por el Ayuntamiento, organismos y demas entidades previstas
en este apartado.

El Ayuntamiento promovera la asuncion de los principios y obligaciones de transparencia contenidos
en esta ordenanza por parte de las sociedades mercantiles en cuyo capital social la participacion de
alguna de las entidades mencionadas en el apartado 1 no sea mayoritaria y por cualquier otra
entidad, publica o privada, con la que se relacione.

Articulo 3. Entidades privadas obligadas a suministrar informacion

Cuando partidos politicos, organizaciones sindicales, organizaciones empresariales o cualquier otro
sujeto reciban financiacion para sus actividades y funcionamiento ordinario a través de subvenciones
y ayudas financiadas con cargo al presupuesto del Ayuntamiento podran ser sometidas, ademas, a
exigencias de publicidad adicionales a las ya previstas en la normativa estatal y autondmica.

En estos casos, se aplicaran criterios de transparencia analogos a los previstos en materia de
publicidad activa en esta ordenanza, en los términos que establezcan las correspondientes
convocatorias, respetando, en su caso, la naturaleza de estas entidades y las finalidades que
tengan reconocidas.
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El Ayuntamiento publicara una vez al afio un listado de los beneficiarios de ayudas y
subvenciones, independientemente de su naturaleza, que superen la cantidad o porcentaje
previsto en el articulo 3 b) de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno.

Articulo 4. Obligacion de suministrar informacion
1. Estaran obligadas a suministrar informacion al Ayuntamiento:

a) Las personas fisicas y juridicas distintas de las referidas en el articulo 3 que presten servicios
publicos de titularidad municipal, en todo lo referido a la prestacion de servicios o en el ejercicio
de potestades administrativas delegadas u otro tipo de funciones administrativas. La informacion
se facilitara a requerimiento de la entidad del articulo 2.1 a la que se encuentren vinculadas en un
plazo de 15 dias.

b) Los adjudicatarios de contratos del sector publico local. En la documentacion que establezca
las condiciones contractuales de las licitaciones publicas en las que esta obligacion resulte
aplicable se hara constar expresamente la informacion que debera ser suministrada, la
periodicidad para hacer efectiva esta obligacion, la forma en que dicha informaciéon debera ser
puesta a disposicion y los efectos previstos en caso de incumplimiento de acuerdo con lo dispuesto
en esta ordenanza.

La falta de prevision de esta obligacion en la documentacion contractual no servira de excusa para
su cumplimiento. A falta de determinacion se tendra que facilitar la informacion a requerimiento de
la entidad del articulo 2.1 adjudicadora del contrato en un plazo de 15 dias.

c) Las personas o entidades beneficiarias de ayudas y subvenciones, en los términos previstos
en sus bases reguladoras y en la resolucién de concesioén. A estos efectos, las bases reguladoras,
las resoluciones de concesion o los convenios que instrumenten su concesion recogeran de forma
expresa esta obligacion indicando la forma y plazo en que debera satisfacerse y las sanciones
asociadas a su incumplimiento, sin perjuicio de lo establecido en esta ordenanza. A falta de
determinacion se tendra que facilitar la informacién a requerimiento de la entidad del articulo 2.1
que haya concedido la ayuda o subvencién y en un plazo de 15 dias.

2. En caso de incumplimiento de esta obligacion de suministro de informacion, y segun el articulo
99 de la Ley 39/2015, se podra acordar, previo apercibimiento y audiencia al interesado, la
imposiciéon de multas coercitivas, una vez transcurrido el plazo conferido en el requerimiento sin que
el mismo hubiera sido atendido. La multa, de 100 a 1.000 euros, sera reiterada por periodos de
quince dias hasta el cumplimiento. El total de la multa no podra exceder del 5 por ciento del importe
del contrato, subvencion o instrumento administrativo que habilite para el ejercicio de las funciones
publicas o la prestacion de los servicios. Si en dicho instrumento no figurara una cuantia concreta,
la multa no excedera de 3.000 euros. Para la determinacion del importe se atendera a la gravedad
del incumplimiento y al principio de proporcionalidad.

La imposicién de multas coercitivas que proceda, en su caso, sera incompatible con las penalidades
o figuras equivalentes que se haya previsto imponer en el contrato, base reguladora de la concesion
de la ayuda o subvencion por el incumplimiento del deber de suministro de informacion.

La competencia para la imposicién de la multa coercitiva correspondera al mismo érgano que deba
efectuar el requerimiento de suministro de informacién.

Articulo 5. Principios basicos en materia de transparencia.
En la interpretacion y aplicacion de esta ordenanza regiran los siguientes principios basicos:

a) Publicidad de la informacién publica: se presume el caracter publico de la informacion en poder
del Ayuntamiento.

b) Transparencia: el ejercicio de la gestidon publica debe incluir la transparencia tanto en la adopcion
de decisiones como en el desarrollo de la actividad publica. En su aplicaciéon debera proporcionarse
y difundirse a la ciudadania toda la informacion relativa a su organizacion y actuacion, de forma que
permita conocer como gobierna y administra el Ayuntamiento, qué decisiones se han tomado, como,
por qué y en qué se utilizan los recursos publicos, asi como conocer la organizacion de los servicios
publicos y sus responsables.

c) Accesibilidad: la informacién sera suministrada por medios o en formatos adecuados de manera
que resulten accesibles y comprensibles, conforme al principio de accesibilidad universal y disefio
para todos.

d) Actualidad: la informacion que se facilite a la ciudadania debe ser la mas reciente, para lo que
habra de actualizarse con la mayor frecuencia posible, sin perjuicio de que pueda mantenerse
publicada la informacién histdrica.
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e) Claridad: la informacion se publicara en un lenguaje claro y sencillo para facilitar su comprensién
por todas las personas.

f) Estructura: la informacion se publicara con una estructura y presentacion que facilite su
localizacion.

g) Gratuidad: el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica es gratuito, sin perjuicio del
importe que pueda exigirse por la expedicion de copias o soportes o la transposicion de la
informacion a un formato diferente al original.

h) Interoperabilidad: los sistemas de informacion deben ser capaces de compartir datos y posibilitar
el intercambio de informacion y conocimiento sin que la informacion se desvirtte.

i) No discriminacion y neutralidad tecnoldgica: se debera hacer efectivo el acceso a la informacién
publica con independencia del medio de acceso. Se impulsara la adopciéon de estandares
tecnoldgicos abiertos y neutrales.

j) Objetividad: la informacion sera publicada o facilitada de forma imparcial, atendiendo Unicamente
al principio de transparencia.

k) Relevancia: la informacion que se ponga a disposicion de la ciudadania sera la mas significativa
posible para cumplir con el objetivo de transparencia.

I) Reutilizacion: la informacién serd publicada o facilitada en formatos que permitan su reutilizacion
salvo que no pueda ponerse a disposicion en un formato de esta naturaleza al requerir un esfuerzo
inasumible con los medios disponibles. El Ayuntamiento adaptara progresivamente sus sistemas de
trabajo para generar la informacion en estos formatos.

m) Seguridad: se velara por la seguridad de los datos especialmente protegidos que obren en las
bases de informacién, adoptando las medidas de control necesarias para ello, incluida la realizacién
de auditorias periddicas de sus servicios electrénicos.

n) Utilidad: la informaciéon publica que se suministre debera ser, siempre que resulte posible,
adecuada al cumplimiento de los fines para los que hubiera sido solicitada.

i) Veracidad: la informacion publica serd veraz y fiable.

Articulo 6. Derechos de las personas.

1. En el &mbito de lo establecido en esta ordenanza, las personas tienen los siguientes derechos:
a) A acceder a la informacién de acuerdo con lo establecido en esta ordenanza.
b) A ser asistidas en su busqueda de informacion.

c) A recibir el asesoramiento adecuado y en términos comprensibles para el ejercicio del derecho
de acceso.

d) A recibir la informacién solicitada dentro de los plazos y en la forma o con lo establecido en
esta ordenanza. formato elegido de acuerdo

e) A conocer las razones en que se fundamenta la denegacién del acceso a la informacién
solicitada y, en su caso, en una forma o formato distinto al elegido.

f) A ser informadas de si los documentos que contienen la informacion solicitada o de los que
puede derivar dicha informacion obran o no en poder del 6rgano o entidad, en cuyo caso éstos
daran cuenta del destino dado a dichos documentos.

g) A obtener la informacién solicitada de forma gratuita, sin perjuicio del abono, en su caso, del
importe correspondiente por expedicién de copias o transposicion a formatos diferentes del
original.

h) A ser informado de los recursos y reclamaciones que procedan contra la denegacion o el
acceso parcial a la informacién solicitada.

i) A usar la informacién obtenida, sin necesidad de autorizacion previa y sin mas limitaciones que
las derivadas de las leyes o de esta ordenanza.

2. Cualquier persona fisica o juridica, esta ultima tanto de naturaleza publica como privada, y las
entidades sin personalidad juridica, podran ejercer los derechos contemplados en esta ordenanza
sin que quepa exigir para ello requisitos tales como la posesiéon de una nacionalidad, ciudadania,
vecindad o residencia determinada.

3. El Ayuntamiento no sera en ningun caso responsable del uso que cualquier persona realice de la
informacion publica a la que se haya accedido en virtud de lo dispuesto en esta ordenanza.
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Articulo 7. Obligaciones de transparencia.

Para el cumplimiento de las obligaciones de transparencia en los términos el Ayuntamiento debe:
previstos en esta ordenanza.

a) Elaborar, mantener actualizado y difundir un catalogo de informacién publica que obre en su poder
y tenga obligacion o se comprometa a publicar, con indicaciones claras de donde puede encontrarse
dicha informacion y ofrecer dicho catalogo en un formato reutilizable.

b) Establecer y mantener medios de acceso y consulta adecuados a la acuerdo con lo establecido
en el articulo 11.

c) Adoptar las medidas de gestién de la informacidon que hagan facil su informacion publica, de
localizacion y divulgacion, asi como su accesibilidad, interoperabilidad y calidad.

d) Publicar la informacién de una manera que responda a los principios transparencia establecidos
en el articulo 5. basicos en materia de

e) Publicar y difundir la informacion relativa al derecho de acceso a la informacion, al procedimiento
para su ejercicio y al érgano competente para resolver.

f) Difundir los derechos que reconoce esta ordenanza a las personas, asesorarlas para su correcto
ejercicio y asistirlas en la busqueda de la informacién publica.

g) Facilitar la informacién solicitada sin superar los plazos maximos y en la forma y formato elegido
de acuerdo con lo establecido en esta ordenanza.

CAPITULO II. Informacion Publica
Articulo 8. Informacién publica.

Se entiende por informacidén publica todos los contenidos o documentos a los que hace referencia
el articulo 13 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre y la ley autonémica Ley 10/2019, de 10 de abril,
de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid.

Articulo 9. Limites.

1. Los limites al acceso reconocidos en la normativa basica estatal y autonémica y en esta ordenanza
habran de ser interpretados de forma restrictiva, sin que quepa aceptar limitaciones que supongan
un menoscabo injustificado y desproporcionado de la publicidad activa y el derecho de acceso a la
informacion publica, y de acuerdo con los principios de universalidad y no discriminacion.

2. Se aplicaran a la publicidad activa, los limites al derecho de acceso a la en la normativa basica
estatal y autondmica . informacion publica previstos

3. En el caso de que concurra algun limite en el acceso a la informacién solicitada se motivara la
resolucion con cuantos fundamentos justifiquen la desestimacion total o parcial de la solicitud y, en
su caso, se concretara el plazo durante el que persista la imposibilidad de acceso.

4. Las resoluciones denegatorias de acceso por aplicacion de algun limite del de 9 de diciembre, y
las que concedan acceso articulo 14 de la Ley 19/2013, parcial seran publicadas en la web
corporativa, como compromiso adicional de transparencia del Ayuntamiento, preferentemente en un
espacio identificado con el término transparencia o en la sede electrénica, con visible disociacion de
datos personales y ordenadas por razén del limite aplicado.

Articulo 10. Proteccién de datos personales.

1. La publicidad activa y el acceso a informacion publica se llevaran a cabo con total respeto a los
derechos derivados de la proteccion de datos de caracter personal, en los términos regulados en el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo
a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales (RGPD),
en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales (LOPDGDD), y en los articulos 5.3 y 15 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre.

De acuerdo con esta normativa, el acceso a datos personales cuando proceda se entendera que lo
es en cumplimiento de una obligacion legal y de una mision realizada en interés publico, en los
términos del articulo 6.1.c) y e) del RGPD.

2. La proteccion de los datos de caracter personal no supondra un limite para la publicidad activa 'y
el acceso a la informacioén publica cuando el titular del dato haya fallecido, salvo que concurran otros
derechos legalmente reconocidos.

3. Cuando la informacidn contuviera datos del articulo 15.1 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, la
publicidad solo se llevara a cabo previa disociacién de ellos.

BOCM-20260928-68



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Pag. 312 LUNES 28 DE SEPTIEMBRE DE 2026 B.O.C.M. Niim. 231

4. Igualmente, no se aplicara este limite cuando los titulares de los datos los hubieran hecho
manifiestamente publicos previamente o fuera posible la disociacién de los datos de caracter
personal sin que resulte informacién engafosa o que carezca de sentido y sin que sea posible la
identificacion de las personas afectadas.

5. Se consideran datos meramente identificativos relacionados con la organizacion, funcionamiento
o actividad publica de los 6rganos, los datos de las personas fisicas que presten sus servicios en
tales o6rganos, consistentes Unicamente en su nombre y apellidos, las funciones o puestos
desempenados, asi como la direccién postal o electronica, teléfono y nimero de fax profesionales.
Estos datos seran accesibles, salvo que prevalezcan otros derechos una vez realizada la
ponderacién de intereses concurrentes.

Articulo 11. Medios de acceso a la informacion.

1. El Ayuntamiento esté obligado a habilitar diferentes medios para facilitar la informacion publica de
modo que se garantice el acceso a todas las personas con independencia de su formacion, recursos,
circunstancias personales, condicién o situacion social.

Los medios electronicos habilitados a tal efecto —en particular, la sede electrénica y el Portal de
Transparencia— deberan cumplir las condiciones de accesibilidad previstas en el Real Decreto
1112/2018, de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos
moviles del sector publico, asi como en las normas técnicas que lo desarrollen, garantizando el
acceso a personas con discapacidad o con dificultades de acceso tecnolégico.

2. A estos efectos, el Ayuntamiento podra ofrecer acceso a la informacion publica a través de alguno
de los siguientes medios:

a) Pagina web municipal, portal de transparencia o sede electrdnica.
b) Dependencias, departamentos o medios electrénicos habilitados al efecto.
c) Servicios de atencidn telefénica.

El acceso a la informacién publica se facilitara preferentemente por medios electrénicos a través de
la sede electrénica y del Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Humanes de Madrid.

Articulo 12. Unidad responsable en materia de transparencia y funciones.

La responsabilidad correspondera a la Secretaria General del Ayuntamiento, sin perjuicio de las
funciones de coordinacién que puedan atribuirse a la Concejalia competente en materia de
transparencia, que tendra las siguientes funciones:

a) Crear y mantener actualizado un catalogo de la informacion publica que obre en su poder, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 7 a).

b) La adopcion de las medidas oportunas para asegurar la paulatina difusion de la informacion
publica y su puesta a disposicion de la ciudadania de la manera mas amplia y sistematica posible.

c) El disefio de la estructura y visualizacion de los contenidos de transparencia en la pagina web o
portal de transparencia, velando por la correcta publicacion y actualizacion de los contenidos por
parte de los respectivos obligados, asi como por su publicaciéon en formatos abiertos, siempre que
sea posible, para facilitar la reutilizacion de los datos publicados.

d) La elaboracion de estadisticas, informes de seguimiento y evaluacion en administrativa y derecho
de acceso a la informacion publica.

e) La coordinacion en materia de informacion para el cumplimiento de las materia de transparencia
obligaciones establecidas en esta ordenanza, recabando la informacion necesaria de los 6rganos
competentes.

f) La tramitacion de las solicitudes de acceso a la informacién, y, en su caso, de las reclamaciones
que se interpongan de conformidad con lo previsto en el articulo 33.

g) La inscripciodn, en su caso, en el registro de solicitudes de acceso.

h) El asesoramiento a las personas para el ejercicio del derecho de acceso y la asistencia a aquéllas
en la busqueda de la informacion, sin perjuicio de las funciones que tengan atribuidas otras unidades
administrativas.

i) Las demas que le atribuya el ordenamiento juridico y todas las que sean necesarias para asegurar
la aplicacién de esta ordenanza.
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TITULO II. Publicidad activa
CAPITULO 1. Obligaciones y atributos de la informacién

Articulo 13. Obligaciones de publicidad activa.

El Ayuntamiento cumplira las obligaciones de publicidad activa que les resulten aplicables previstas
en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, en la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de
Participacion de la Comunidad de Madrid, o en cualquier otra norma que les sea de aplicacion.

El acceso a la informacion publica se realizara preferentemente por medios electrénicos, a través
del portal de transparencia, de la web municipal y de la sede electronica del Ayuntamiento de
Humanes de Madrid.

Articulo 14. Calidad de la informacion.

La informacion que se publique sera relevante, faciimente localizable y accesible para todas las
personas de forma gratuita, actualizada y veraz, clara y reutilizable, sin perjuicio de los principios
enumerados en el articulo 5.

Articulo 15. Lugar y criterios de publicacion de la informacion.

1. La informacion y los contenidos que sean objeto de publicidad activa seran accesibles en el Portal
de Transparencia del Ayuntamiento de Humanes de Madrid, accesible a través de la pagina web
municipal. El acceso a este espacio sera publico y no exigira identificacion ni inscripcion previa.

2. La informacion se publicara de forma clara, estructurada y comprensible, facilitando su localizacion
y consulta por parte de la ciudadania. El Ayuntamiento garantizara que la informacion publicada sea
veraz, objetiva y esté debidamente actualizada, indicando, cuando proceda, la fecha de su Ultima
revision o actualizacion, asi como el érgano responsable de su elaboracién o publicacion.

3. La informacion se difundira preferentemente a través de medios electronicos y en formatos
accesibles y reutilizables, de modo que se facilite su tratamiento posterior y su utilizacién por la
ciudadania, respetando en todo caso los limites establecidos en la normativa vigente en materia de
transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de datos de caracter personal.

4. El Ayuntamiento podra adoptar medidas de colaboracién con otras administraciones publicas para
el cumplimiento de sus obligaciones de publicidad activa, incluyendo la utilizacion de portales web o
de transparencia de otras entidades o la interoperabilidad con éstos.

Articulo 16. Catalogo de informacién publica.

1. El catalogo de informacion publica es el documento que recopila todas las activa aplicables al
Ayuntamiento. En este catélogo se recogeran, como obligaciones de publicidad minimo, el contenido
o informacion a publicar, el érgano o unidad responsable de cada uno de ellos atendiendo, en
especial, a un criterio de material y la frecuencia de revisién y, en su caso, de actualizacién.
competencia Se incorporaran al catalogo no solo los contenidos sobre los que existe una obligacion
normativa de publicidad activa, sino los solicitados mas frecuentemente y todos aquellos a cuya
publicidad se haya comprometido el Ayuntamiento.

2. El érgano o unidad responsable de cada contenido o informacion lo sera para calidad, revision y
actualizacion de la informacion la preparacion, suministro, publica de que se trate en cada caso.

3. El Pleno u 6rgano en quien delegue serd quien apruebe el catdlogo, y lo incorporen nuevos
contenidos de publicidad obligatoria.

CAPITULO II. Contenidos de publicidad obligatoria
Articulo 17. Informacién institucional, organizativa, de personal y de planificacion.
El Ayuntamiento publicara:
a) Las competencias y funciones que ejercen, tanto propias como atribuidas por delegacion.
b) La normativa que les sea de aplicacion.

c) La identificacion de los entes dependientes, participados y a los que pertenezca el Ayuntamiento,
incluyendo enlaces a sus paginas web corporativas.

d) Organigrama descriptivo de la estructura organizativa: identificacion de los distintos 6rganos
decisorios, consultivos, de participacion o de gestion, especificando su sede, composicion y
competencias. Se procurara que la informacion histérica se mantenga disponible para conocer la
composicion de corporaciones anteriores.

e) lIdentificacion de los responsables de los distintos 6rganos sefialados en el parrafo d),
especificando su perfil y trayectoria profesional completa.
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f) Estructura administrativa departamental del Ayuntamiento, con identificacién de los maximos
responsables departamentales.

g) La informacién relativa a la composicion del Pleno, sus competencias, la adscripcion de sus
miembros al grupo municipal que corresponda y su régimen de dedicacion, las convocatorias y
ordenes del dia, asi como las actas, el resultado de las votaciones y el diario de sesiones, tanto del
Pleno y la Junta de Portavoces, en su caso, como de las Comisiones.

h) Las resoluciones de autorizacién o reconocimiento de compatibilidad que afecten a los empleados
publicos especificando, ademas del nombre y apellidos del empleado publico, el puesto de trabajo
que desempenfa y la actividad para la que se concede la compatibilidad.

i) Los planes y mapas estratégicos, asi como otros documentos de planificacion, especificando sus
objetivos concretos, actividades, medios y tiempo previsto para su consecuciéon. También los
documentos que reflejen su grado de cumplimiento y resultados, junto con los indicadores de medida
y valoracion, seran publicados periédicamente, con una frecuencia minima anual y, en todo caso, al
finalizar su ejecucion.

j) Los programas anuales y plurianuales, especificando sus objetivos concretos, actividades, medios
y tiempo previsto para su consecuciéon. También seran publicados los documentos que reflejen su
grado de cumplimiento y resultados, junto con los indicadores de medida y valoracion, con una
frecuencia minima anual y, en todo caso, al finalizar su ejecucion

k) Numero de puestos de personal eventual, identificando personas designadas, perfil y trayectoria
profesional, retribuciones anuales brutas e indemnizaciones por razén del servicio.

I) Relaciones de puestos de trabajo, catédlogos de puestos u otros instrumentos referidos a todo tipo
de personal con indicacion de la cuantia de los conceptos retributivos del puesto.

m) Las ofertas de empleo publico u otros instrumentos similares de gestion de la provision de
necesidades de personal, y las convocatorias de procesos selectivos, de consolidacion de empleo,
de funcionarizaciéon y de provision de puestos de trabajo, asi como la resolucién de estos
procedimientos.

n) La identificacion de las personas que forman parte de los érganos de representacion del personal.
Articulo 18. Informacion relativa a altos cargos y personal directivo.

En relacion con las personas incluidas en el ambito de aplicacion del articulo 75 y la disposicion
adicional decimoquinta de la Ley 7/1985, de 2 de abril, se publicard, como minimo, la siguiente
informacion:

a) Las retribuciones a percibir anualmente. En el caso de no percibir retribuciones por el ejercicio del
cargo se hara constar expresamente esta circunstancia.

b) Las indemnizaciones que, en su caso, perciban los concejales y concejalas por razén de su
asistencia al Pleno, a las comisiones informativas y a cualesquiera otros érganos colegiados
municipales, consorcios, mancomunidades, empresas publicas u otras entidades en las que el
Ayuntamiento esté representado, con identificacion del 6rgano o entidad correspondiente y el
importe unitario y total anual percibido.

c) Los gastos de representacion y de viajes (manutencion, alojamiento, desplazamiento y otros).
d) Las indemnizaciones percibidas, en su caso, con ocasion del abandono del cargo.

e) Las resoluciones que autoricen el ejercicio de actividad privada con motivo de su cese.

f) Las agendas de trabajo de los miembros del equipo de gobierno.

g) Las declaraciones anuales de bienes y actividades en los términos previstos en la Ley 7/1985, de
2 de abril. Cuando el reglamento organico no fije los términos en que han de hacerse publicas estas
declaraciones, se aplicara lo dispuesto en la normativa de conflictos de intereses en el ambito de la
Administracion General del Estado. En todo caso, se omitiran los datos relativos a la localizacion
concreta de los bienes inmuebles y se garantizara la privacidad y seguridad de sus titulares.

Articulo 19. Informacion de relevancia juridica y patrimonial.
El Ayuntamiento publicara informacion relativa a:
a) El texto completo de las ordenanzas, reglamentos y otras disposiciones de la entidad local.

b) Los proyectos de ordenanzas, reglamentos y otras disposiciones de caracter normativo cuya
iniciativa le corresponda, incluyendo el tramite de consulta publica realizado en caso de que existiera,
los anteproyectos y proyectos de cualquier disposicidon de caracter normativo cuya iniciativa le

BOCM-20260928-68



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

B.O.C.M. Nim. 231 LUNES 28 DE SEPTIEMBRE DE 2026 Pag. 315

corresponda, las memorias e informes y cualquier otro documento que conformen los expedientes
de elaboracién de dichas normas. La publicacién se ira produciendo a medida que la tramitacion
avanza, permitiendo asi a la ciudadania el seguimiento de la huella normativa.

c¢) Las directrices, instrucciones, acuerdos, circulares o respuestas a consultas planteadas por los
particulares u otros drganos en la medida en que supongan una interpretacion del Derecho o tengan
efectos juridicos.

d) Los documentos que, conforme a la legislacion vigente, deban ser sometidos a un periodo de
informacion publica durante su tramitacion.

e) Las resoluciones judiciales firmes que afecten al Ayuntamiento, con los debidos limites que
imponga la proteccién de los datos de caracter personal.

Articulo 20. Informacién sobre contratacién, convenios y subvenciones.
El Ayuntamiento publicara:

a) Todos los contratos formalizados, con indicacion del objeto, el importe de licitacién y de
adjudicacion, duracién, con expresion de las prérrogas, el procedimiento utilizado para su
celebracion, los instrumentos a través de los que, en su caso, se ha publicitado, el nimero de
licitadores participantes en el procedimiento y la identidad del adjudicatario, asi como las actas de
las mesas de contratacién con identificacion de quienes las componen, las modificaciones del
contrato, las prorrogas y cesiones de contratos, los pagos derivados del contrato, penalidades
impuestas, y las resoluciones de contratos con indicacion de la causa que las haya motivado.
Igualmente seran objeto de publicacion las decisiones de desistimiento y renuncia de los contratos.
La informacion relativa a la actividad contractual del Ayuntamiento se publicara en el perfil del
contratante alojado en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico u otras plataformas que
resulten legalmente procedentes.

b) El plan anual de contratacion, si existe.

c¢) La publicacién de la informacion relativa a los contratos menores se realizara trimestralmente,
indicando el objeto, importe, érgano contratante y contratista.

d) Datos estadisticos sobre el porcentaje en volumen presupuestario de contratos adjudicados a
través de cada uno de los procedimientos previstos en la legislacion de contratos del sector publico.
e) La relacién de los convenios suscritos, con mencion de las partes firmantes, su objeto, duracion,
modificaciones realizadas, obligados a la realizacion de las prestaciones y, en su caso, las
obligaciones econdmicas convenidas. Se publicara el texto integro en formato accesible siempre
que no concurra algun limite legal aplicable.

f) Las encomiendas de gestion que se firmen y encargos a medios propios, presupuesto, duracion,
obligaciones econémicas y las subcontrataciones que se realicen con mencion de los adjudicatarios,
procedimiento seguido para la adjudicacién e importe. Se procurara la publicacién del texto integro
en formato accesible.

g) Las subvenciones y ayudas publicas concedidas, con indicacién de su importe, objetivo o finalidad
y beneficiarios.

h) Las subvenciones y ayudas recibidas de otras administraciones con indicacion de su importe y
objetivo o finalidad.

i) Los proyectos financiados o cofinanciados con fondos europeos con de ejecucion, objetivos y, en
su caso, las indicacion del importe, plazos convocatorias de subvenciones y los contratos
formalizados con estos fondos.

Articulo 21. Informacién presupuestaria y econdémico-financiera.
El Ayuntamiento publicara:

a) Los presupuestos anuales, con descripcion de las principales partidas presupuestarias e
informacion actualizada sobre su estado de ejecucion.

b) La informacién relativa a la participacion ciudadana en el proceso de elaboracion de los
presupuestos.

c) Se publicara, igualmente, la asignacion presupuestaria por grupos politicos y la que corresponda
a los concejales no adscritos, asi como su ejecucion.

d) Las modificaciones presupuestarias realizadas.

e) Informacidén sobre el cumplimiento de los objetivos de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad
financiera.
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f) La liquidacién del presupuesto.

g) Las cuentas anuales que deban rendirse y los informes de auditoria de cuentas y de fiscalizacion
por parte de los érganos de control externo que sobre dichas cuentas se emitan.

h) El plazo medio de pago a proveedores y a beneficiarios de ayudas y subvenciones, asi como los
informes de morosidad.

i) El coste presupuestado y ejecutado destinado al disefio y difusién de publicidad y comunicacion
institucional, con indicacion del objetivo, medio y soporte, proveedor y periodo de ejecucion.

j) Masa salarial del personal laboral del sector publico local, en los términos regulados en el articulo
103 bis de la Ley 7/1985, de 2 de abril.

k) Relacién de bienes inmuebles que sean de su propiedad o sobre los que real y la informacion de
las autorizaciones y ostenten algun derecho concesiones relativas a inmuebles de su propiedad.

Articulo 22. Informacién sobre servicios y procedimientos.
El Ayuntamiento publicara:

a) El catdlogo general de los servicios que presta, con informacion sobre su contenido, ubicacion,
disponibilidad y el procedimiento para presentar quejas sobre su funcionamiento.

b) Sedes de los servicios y equipamientos de la entidad, direccién, horarios de atencién al publico,
enlaces a sus paginas web y direcciones de correo electrénico.

c) El catélogo de los procedimientos administrativos de su competencia, con indicacion del objeto,
formas de iniciaciéon, documentacion a aportar, tramites, normativa aplicable, plazos de resolucion y
sentido del silencio administrativo, asi como, en su caso, las instancias y formularios que tengan
asociados, especificando los que son realizables via electrénica.

d) Los canales de asistencia para el acceso a los servicios electrénicos del Ayuntamiento.

e) Las evaluaciones e informes sobre la transparencia del Ayuntamiento cuando hayan sido emitidos
por organismos publicos en el ejercicio de sus competencias.

f) Las encuestas realizadas, los cuestionarios utilizados, informes de resultados realizados y los
microdatos del trabajo de campo en formato abierto.

g) Informacion de las sugerencias y reclamaciones ciudadanas presentadas estructuradas por
materias.

TITULO IIl. Derecho de acceso a la informacion publica
CAPITULO 1. Régimen juridico del derecho
Articulo 23. Titularidad y objeto.

1. Toda persona fisica o juridica y las entidades sin personalidad juridica pueden ejercer el derecho
de acceso a la informacién publica, sin necesidad de justificar interés o motivo alguno. Las entidades
sin personalidad juridica ejerceran este derecho representadas por una persona.

2. La informacion que puede ser solicitada es toda aquella que aparece definida como informacion
publica en la normativa basica estatal o de la Comunidad de Madrid.

3. Las solicitudes de acceso a la informacion publica podran presentarse por cualquier medio que
permita dejar constancia de su presentacion, preferentemente a través del registro electrénico del
Ayuntamiento de Humanes de Madrid, sin perjuicio de los demas medios previstos en la legislacion
del procedimiento administrativo comun.

4. Se resolvera inadmitir la solicitud de acceso cuando lo pedido no sea informacién publica, entre
otros casos, informacién administrativa, la expedicién de certificados o copias auténticas y la solicitud
de motivaciones adicionales a las ya existentes o de posicionamientos institucionales.

Articulo 24 . Derecho de acceso a informacién publica de los interesados en un procedimiento.

1. Cuando coincida en el solicitante la condicion de persona interesada en el refiere la solicitud de
informacion publica, la normativa procedimiento al que se que se aplicaréa para resolver dicha
solicitud sera la reguladora del correspondiente procedimiento administrativo. En estos casos, se
garantizara el mayor y mejor acceso posible de conformidad con lo dispuesto en el articulo 53.1 a)
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.
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2. En caso de que se decida la aplicacion de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, la concurrencia de
la condicion de persona interesada en él o la solicitante de acceso a la informacién se tendra
especialmente en cuenta a la hora de ponderar los intereses concurrentes.

Articulo 25 . Regimenes juridicos especificos de acceso a informacion publica.

Las solicitudes que afecten a materias que tengan previsto un régimen juridico especifico de acceso
a la informacion y el acceso de los y las miembros de la corporacion local a la informacién publica
que genere esta se regiran por lo dispuesto en la normativa que resulte de aplicacion vy,
supletoriamente, por la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, en la Ley 10/2019, de 10 de abril, de
Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid y lo dispuesto en esta ordenanza.

En estos casos, la resolucion que se dicte podra ser impugnada segun lo previsto en dicho régimen
juridico especifico de acceso y, por aplicacion supletoria de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, el
régimen de impugnacion previsto en la normativa basica de transparencia, en la ley autonémica y lo
dispuesto en esta ordenanza.

CAPITULO Il Ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica.
Articulo 26. Competencia.

Las normas y resoluciones de atribucion de competencias del Ayuntamiento corresponderan a
Alcaldia, con posibilidad de delegacion, siendo el departamento de transparencia el encargado de
coordinacion en el caso de que la informacién esté en varios departamentos. Esta informacion
debera hacerse publica en el Portal de Transparencia municipal, desde el que podra ejercerse
este derecho.

Articulo 27. Consulta previa a la solicitud y deber de orientacion.

1. ElI Ayuntamiento debe prestar la asistencia necesaria a quien quiera ejercer este derecho para
que pueda hacerlo en las mejores condiciones posibles.

2. A estos efectos, cualquier persona podra dirigirse al Ayuntamiento a fin de obtener la orientacion
necesaria para formular sus solicitudes de acceso, en especial, en lo que se refiere al objeto de su
solicitud.

Para ello, en la web municipal, figurara de forma destacada una via de comunicacién que podra
consistir en un formulario, correo electrénico o teléfono.

La persona que efectie la consulta facilitara un medio de contacto que permita una comunicacion
agil y efectiva, preferiblemente un nimero de teléfono o direccion de correo electrénico para que, en
el plazo maximo de 10 dias habiles, pueda contactarse con ella a fin de resolver cualquier duda
respecto del ejercicio de su derecho de acceso.

3. El Ayuntamiento hara un seguimiento del cumplimiento de este deber de asistencia.
4. Esta consulta no dara inicio en ningun caso al procedimiento de acceso a la informacion publica.
Articulo 28. Solicitud.

1. Las solicitudes que se presenten en ejercicio del derecho de acceso informacién publica. se
dirigiran al 6rgano o unidad que sea competente para resolverlas. No obstante, cualquier érgano,
unidad o dependencia que reciba una solicitud de acceso debera remitirla en el menor plazo posible
a dicho érgano.

2. En los supuestos en que la informacidn solicitada esté en posesion de los sujetos mencionados
en el articulo 4, la solicitud debera dirigirse al Ayuntamiento o al organismo o entidad a la que
aquellos se encuentren vinculados. El requerimiento de informacién que deba efectuarse a estos
sujetos se realizard de acuerdo con lo previsto en aquel articulo.

3. Sera necesario que el solicitante acredite su identidad para poder ejercer el derecho de acceso,
haciendo constar en la solicitud los datos a que se refiere la Ley 19/2013, de 9de diciembre.

4. La subsanacion solo procedera en aquellos casos en los que se haya omitido en la solicitud datos
que deban constar obligatoriamente en ella y sean necesarios para resolver, de conformidad con lo
dispuesto en la normativa basica estatal.

Articulo 29 . Causas de inadmision.

1. Son causas especiales de inadmision, que seran interpretadas restrictivamente, las enumeradas
en el articulo 18 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre. En estos casos, el Ayuntamiento actuara de
acuerdo con los siguientes criterios:

a) Si la informacidn esta en fase de elaboracién o publicacion, se informara a la persona solicitante
del plazo en el que, previsiblemente, se encontrara disponible, el érgano que la elabora o publica,
en localizarse en este ultimo caso y el formato.
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b) Por reelaboracion no se entendera el tratamiento informatico no complejo, la disociacién de
datos personales o la preparacion de la informacién para dar acceso parcial.

c) Los informes preceptivos y aquellos otros que sin serlo hayan servido, directa o indirectamente,
de motivacion en resoluciones finalizadoras de procedimientos o sean relevantes en el proceso
de toma de decisiones no podran ser considerados como informacion de caracter auxiliar o de
apoyo. Tampoco lo seran las comunicaciones entre diferentes sujetos obligados por esta
ordenanza.

2. Son causas generales de inadmisién, que exigirdn en cualquier caso el dictado de una resolucion
motivada para dar por finalizado el procedimiento:

a) La inexistencia de la informacion solicitada.

b) La falta de consideracion de lo solicitado como informacién publica. En este caso y cuando se
conozca, se indicara a la persona solicitante el cauce adecuado para hacer valer su pretension.

¢) La concurrencia de la condiciéon de persona interesada en el supuesto contemplado en el
articulo 24.1. En este caso, se remitira a la persona solicitante al érgano competente para tramitar
y, €n su caso, resolver el procedimiento de que se trate, recordandole el derecho que asiste a las
personas interesadas previsto en el articulo 53.1 a) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

d) La existencia de un régimen juridico especifico de acceso. En este caso, se le indicara al
solicitante en la resolucion cual es el régimen aplicable.

3. Las resoluciones de inadmision deberan ser publicadas, una vez notificadas, en la web
corporativa, preferentemente en un espacio visible identificado con el término transparencia, o sede
electrénica con disociacion de datos personales y ordenadas por razén de la causa de inadmisiéon
aplicada.

Articulo 30 . Tramitacion.

1. La tramitacién del procedimiento se sujetara a lo dispuesto en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre,
en la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participaciéon de la Comunidad de Madrid
esta ordenanza.

2. El 6rgano o unidad competente para resolver la solicitud, en caso de ser diferente a aquel que
posee la informacion, la recabara de este y, en su caso, el informe en el que manifieste si existe o
no, a su juicio, limite o causa de inadmisién aplicable al caso.

Todos los 6rganos y unidades deberan prestar la colaboraciéon y apoyo maximos informacion o
informes que le sean requeridos a fin de en la remisién de la cumplir con los plazos de resolucion
establecidos legalmente. El incumplimiento de este deber podra generar responsabilidades de
acuerdo con lo previsto en la normativa sancionadora o disciplinaria aplicable.

Articulo 31 . Resolucion.

1. El Ayuntamiento esta obligado a dar respuesta en el plazo legal establecido a las solicitudes que
se le presenten en ejercicio de este derecho.

2. La resolucion que finalice el procedimiento se dictard y notificara a las personas solicitantes e
interesadas en el plazo maximo de un mes desde la entrada de la solicitud en cualquier registro de
la entidad local. En el caso de que la resolucién fuera estimatoria y se haya adoptado con oposicion
de personas interesadas, el acceso solo tendra lugar cuando haya transcurrido el plazo para
interponer recurso contencioso administrativo sin que se haya formalizado o haya sido resuelto
confirmando el derecho a recibir la informacion.

3. La entidad local debera publicar en la web corporativa, preferentemente en un espacio visible
identificado con el término transparencia, o sede electrénica las solicitudes de acceso a la
informacion publica que no hayan sido resueltas expresamente en plazo, con disociacion de datos
personales.

Articulo 32 . Formalizacion del acceso.

1. La informacion se suministrara justo en el momento de la notificacion de la resolucion estimatoria,
salvo que concurra alguna de las circunstancias siguientes y se motive suficientemente en la
resolucion que ponga fin al procedimiento:

a) Que la informacion ya haya sido difundida previamente en otra forma o sea de uso generalizado
por la ciudadania y la formato, que este formato persona solicitante pueda acceder a la
informacion facilmente. En este caso, se le debera informar de dénde y cdmo puede acceder a
dicha o, en su caso, remitirsela en el formato disponible.
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b) Que la modalidad de acceso solicitada pueda ocasionar la pérdida o el deterioro del soporte
original. En este caso, si la informacion estuviera disponible en otro formato distinto al solicitado,
se podra facilitar en ese.

¢) Que no sea posible la copia en el formato solicitado por no disponer el Ayuntamiento de equipos
técnicos o programas informaticos adecuados. En este caso, si la informacion estuviera disponible
en otro formato distinto al solicitado, se podra facilitar en ese.

d) Que el formato solicitado comporte un coste irrazonable para el Ayuntamiento pudiendo
facilitarse la informacion en otra modalidad mas econdmica e igualmente satisfactoria del derecho
de acceso.

2. Se garantizard la conservacion de la informacidon publica en formas o formatos de facil
reproduccion y reutilizacion.

3. Se procurara garantizar el acceso presencial cuando este sea el formato a él, aun no habiendo
sido el elegido, cuando este solicitado y podra recurrirse garantice en mejores condiciones el respeto
a otros derechos o limites concurrentes como la propiedad intelectual o industrial o cuando la falta
de medios, suficientemente acreditada, dificulte el acceso a la informacién en otros formatos. En
estos supuestos, se procurara que el acceso no comporte coste econdémico para el solicitante.

4. Transcurrido el plazo maximo para resolver sin que se haya dictado y notificado resolucion
expresa, la solicitud de acceso se entendera desestimada, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 20.4 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre. En este supuesto, la persona solicitante podra
interponer reclamacion ante el Consejo de Transparencia y Participacion de la Comunidad de Madrid
en los términos previstos en el articulo 33 de esta ordenanza, o bien recurso contencioso-
administrativo ante los tribunales de la jurisdicciéon contencioso-administrativa.

Articulo 33 . Reclamacion en materia de acceso.

1. Contra las resoluciones expresas o presuntas en materia de acceso dictadas por el Ayuntamiento,
las personas interesadas podran interponer una reclamacion ante el Consejo de Transparencia y
Participacién de la Comunidad de Madrid.

2. Se publicaran todas las resoluciones de las reclamaciones en las que sea parte la entidad local
en la web corporativa, preferentemente en un espacio visible identificado con el término
transparencia, o sede electronica, con disociacion de datos personales.

TiTULO IV. Régimen sancionador y evaluacién
Articulo 34. Régimen sancionador.

En caso de que se detecte el incumplimiento de alguna previsidon contenida en la normativa de
transparencia de obligado cumplimiento y en esta ordenanza, se iniciara e instruira procedimiento
sancionador de conformidad con lo dispuesto en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre y en Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid.

Previamente, por el 6rgano competente en materia de acceso a la informacion publica se efectuara
un requerimiento en el que se recuerde la necesidad de atenerse a lo dispuesto en la normativa
incumplida. En el requerimiento se concretara el plazo preciso para atenderlo y las consecuencias
de no hacerlo, entre las que figurard la propuesta de inicio de procedimiento sancionador en caso
de que no fuera el competente para iniciarlo.

Articulo 35 . Evaluacion.

1. Anualmente se elaborara un informe en el que se recojan los datos sobre la acceso y todas las
acciones, medidas e indicadores gestion del derecho de significativos que reflejen la gestion
municipal llevada a cabo en las materias reguladas en esta ordenanza. Este informe se publicara en
la web corporativa, en el Portal de Transparencia o en la sede electrénica dentro del primer trimestre
del afio natural siguiente al que se refiera la evaluacion.

2. En el plazo de un afio desde la entrada en vigor de esta ordenanza, el Ayuntamiento aprobara
una carta de servicios en materia de transparencia, o documento equivalente, que recoja los
compromisos municipales en esta materia y los indicadores que permitan evaluarlos. Dicha carta de
servicios se revisara, como minimo, cada cuatro afnos, coincidiendo con el inicio de cada mandato
corporativo. El informe anual de evaluacion previsto en el apartado anterior medira el grado de
cumplimiento de los compromisos recogidos en la carta de servicios vigente.

Disposicion adicional primera . Colaboracion de la Comunidad de Madrid

El Ayuntamiento podra solicitar la asistencia necesaria a la Comunidad de Madrid para el
cumplimiento de las conformidad con lo dispuesto en el articulo 36 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
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obligaciones contempladas en esta ordenanza, de Reguladora de las Bases del Régimen Local y la
Ley 2/2003, de 11 de marzo, de Administracion Local de la Comunidad de Madrid.

Disposicion adicional segunda. Divulgaciéon y formaciéon en transparencia y valoracion para el
desempeno de ciertos puestos de trabajo

1. Tanto en las campanas de publicidad institucional que se lleven a cabo como en los planes y
acciones formativas del personal de la entidad local se prestard especial atencion a la difusiéon y
cualificacion, respectivamente, en las materias que se regulan en esta ordenanza.

2. Enlas relaciones de puestos de trabajo y otros documentos de planificacion de recursos humanos,
se concretaran qué puestos requieren formacion acreditada en esta materia para poder ser
desempenados. Con caracter general, los puestos reservados a personal funcionario del subgrupo
profesional A1y A2 con funciones y responsabilidades de direccion de 6rganos y unidades deberan
poseer esta formacion.

Disposicion adicional tercera . Contenidos de transparencia en programas de acceso a la funcién
publica.

Se garantizara que la normativa relativa a las materias que se regulan en esta suficiente en los
programas correspondientes a los ordenanza tenga reflejo diferentes procesos selectivos de acceso
a la funcién publica de la entidad local.

Disposicion adicional cuarta. Ordenanzas fiscales.

Las ordenanzas fiscales que se aprueben una vez entre en vigor esta ordenanza, exacciones en el
caso de expedicion de un numero de dispensaran del cobro de copias reducido o transposicion de
formatos en papel a electronicos de bajo volumen. Se promovera la modificacion de las ordenanzas
en vigor a fin de conseguir este objetivo.

Disposicion adicional quinta. Participacién en foros y redes de transparencia.

Se promovera la participacion del Ayuntamiento y de las entidades que local en cuantas redes y
foros existan en materia de conforman el sector publico transparencia, en especial, en la Red de
Entidades Locales por la Transparencia y Participacion Ciudadana de la Federacion Espafiola de
Municipios y Provincias y otras similares que puedan existir a nivel autonémico.

Disposicidon adicional sexta. Evaluaciones externas.

El Ayuntamiento y el resto de las entidades que conforman el sector publico local se someteran
voluntariamente a cualquier iniciativa evaluadora que se impulse por organismos e instituciones
publicas reconocidos en materia de transparencia.

Disposicion adicional séptima. Reconocimientos y distintivos.

Anualmente, el Ayuntamiento podra reconocer a aquellos érganos y unidades que hayan destacado
por su dedicacion en la gestion de las materias reguladas en esta ordenanza.

El Ayuntamiento establecerd las condiciones de estos reconocimientos. Su concesion habilitara al
6rgano o unidad que lo reciba a utilizar un distintivo de excelencia en materia de transparencia en
Sus comunicaciones internas y externas.

Podra reconocerse, asimismo, la excelencia de la gestion en estas materias llevada a cabo por otros
sujetos diferentes al Ayuntamiento que se hallen dentro del &mbito de aplicacién de esta ordenanza
y a entidades privadas que se hayan destacado en el ambito de la transparencia.

Disposicién adicional octava. Organo de seguimiento.

En el plazo de seis meses desde la publicacion oficial de esta ordenanza se composicién paritaria
en la que tengan participacion constituira una comisién de tanto representantes de los grupos
municipales como personal técnico que represente las diferentes areas de actividad del
Ayuntamiento.

Dicha comision podra acordar emitir recordatorios de las obligaciones a cumplir, que podran
identificar a titulares de 6rganos y unidades administrativas. Las actas de las sesiones que se
celebren y, en su caso, los recordatorios aprobados seran publicados en la web corporativa,
preferentemente en un espacio visible identificado con el término transparencia, o sede electrénica.

Disposiciéon adicional novena. Consejos de participacion ciudadana.

El Ayuntamiento de Humanes de Madrid promovera la creacion de consejos de participacion
ciudadana como espacios de debate y consulta entre los miembros de la Corporacién, en
representacion de todos los grupos municipales, y los vecinos del municipio, con el fin de que estos
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puedan trasladar sus prioridades y propuestas y conocer la posicion de sus representantes,
contribuyendo a la transparencia y rendicion de cuentas de la accién municipal.

Su organizacion y funcionamiento se regulara mediante el Reglamento de Participacién Ciudadana
que se apruebe en desarrollo del Reglamento Organico Municipal. En tanto dicho reglamento no
entre en vigor, el Pleno podra establecer las bases que permitan su puesta en marcha.

Las sesiones seran publicas y sus actas se publicaran en el Portal de Transparencia municipal.
Disposicion final unica. Entrada en vigor.

Esta ordenanza entrara en vigor a los seis meses de su publicacion en el Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid, para conseguir el pleno despliegue de las obligaciones de publicidad activa,
entrando en vigor las normas de procedimiento y las de régimen sancionador desde su publicacion.

En Humanes de Madrid, a 16 de septiembre de 2026.—E]l alcalde, Oscar Lalanne
Martinez de la Casa.

(03/14.798/26)
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